
Máme 
na to
portál 

portal.olomouc.eu

Neřešte úřední hodiny magistrátu a neztrácejte čas 
u přepážky. Mějte místní poplatky pod kontrolou 

a zaplaťte je z pohodlí domova přes Portál 
Olomoučana. 24 hodin denně, 7 dní v týdnu. 



Portál Olomoučana

V Portálu Olomoučana 
můžete zaplatit: 
  poplatek za psa
  poplatek z pobytu
  poplatek za komunální odpad
  poplatek za užívání veřejného prostranství
  exekuční náklady z vymáhacích případů 

Jak se zaregistrovat?

Na úřadě: Při návštěvě úřadu se můžete do Portálu 
Olomoučana zaregistrovat přímo u správ-
ce poplatků. Zde vyřešíte také přiřazení 
dalších členů domácnosti, abyste mohli 
platit i za ně. 

Do Portálu Olomoučana se můžete 
zaregistrovat certifikovanou elektronickou 
identitou, jako je například eObčanka nebo 
bankovní identita. Přihlašovacím procesem 
vás pak provede jednoduchý průvodce. 

On-line:

Výhody registrace do Portálu Olomoučana: 
  aktuální přehled všech vašich závazků 

z místních poplatků vůči úřadu 
  včasné upozornění na splatnost poplatků 
  možnost on-line platby převodem, kartou 

nebo prostřednictvím QR kódu 

#menimeolomouc     portal.olomouc.eu


